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Digital. Mehrwerte. Gestalten. 

DIGITALSTRATEGIE

LANDKREIS RAVENSBURG

www.rv.de



DIGITALSTRATEGIE LANDKREIS RAVENSBURG

─ AUFTRAG aus dem Kreistag in der Sitzung vom 08.12.2020

─ RAHMENBEDINGUNGEN

1. „Die Corona-Krise hat in Deutschland gnadenlos die Defizite in Sachen Digitalisierung aufgezeigt, insbesondere in
der öffentlichen Verwaltung und der Bildung.“
(Quelle: Dr. Guido Zimmermann, Analyst LBBW)

2. „Im europäischen Vergleich liegt Deutschland auf einem der hinteren Plätze bei der Digitalisierung des
öffentlichen Dienstes und nur knapp vor z. B. Rumänien, Ungarn und Bulgarien.“ 
(Quelle: Digital Economy and Society Index 2020)

3. „Hohe Nachfrage an digitalen Bürgerservices steht einem überschaubaren Angebot gegenüber.“
„Langsame Digitalisierungsfortschritte bei den Kommunen.“
„Flächendeckende OZG-Umsetzung liegt in weiter Ferne.“

(Quelle: Deutschland Digitalisierungsindex 2021 – Kompetenzzentrum Öffentliche IT)

4. „Der Digitalisierungsgrad in Deutschland liegt bei 58 von 100 Punkten.“
(Quelle: D21-Digital-Index, Studie gefördert durch das BMWi)
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MOTIVATION 



DIGITALSTRATEGIE LANDKREIS RAVENSBURG

Wir wollen bei der Digitalisierung des Landkreises Ravensburg 

einen neuen Aufbruch.

Wir brauchen große Schritte, um den Bürger/-innen, Städten 

und Gemeinden einen angemessenen digitalen Service 

anbieten zu können!
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ZIEL



AGENDA DIGITALSTRATEGIE

4

1.Analyse
Ausgangssituation, Darstellung der 

Leuchttürme, Trendfelder und 
Chancen 

2.Leitbild

Vier Leitlinien für den Landkreis

3. Zielsetzung und 
Handlungsfelder

Prozessbeschreibung

4. Arbeitsschwerpunkte

Empfehlung Arbeitsschwerpunkte, 
Maßnahmen und erste Projekte

5. Priorisierungsansätze

Ressourcen, Finanzen, Personal

6.Beschlussvorschlag

Bestätigung Strategie und Ansätze



LEUCHTTÜRME IM LANDKREIS
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1. ANALYSE



DIGITALISIERUNG IM LANDKREIS RAVENSBURG…

 stellt den Bürgerservice immer in den Mittelpunkt.

 gestaltet sich nicht nur als technologischer, sondern auch als zutiefst sozialer 

Prozess - es geht um ein Miteinander und Teilhabe.

 orientiert sich konsequent am Bedarf der Bürger/innen. 

 bindet Städte und Gemeinden im Landkreis mit innovativen und smarten 

Lösungsplattformen ein.
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2. LEITBILD



LANDKREIS RAVENSBURG 
- SMARTER MÖGLICHMACHER
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UNSERE VISION IST …

2. LEITBILD



Digitaler Bürgerservice
Ausbau der digitalen Verwaltung

Bildung & Kultur
Aufbau der Digitalisierungsvermittlung

Digitalisierung 
der Schulen
Umsetzung der 

Digitalstrategien 
der Schulen

Digitale 

Daseins-

vorsorge

Digitale 

Wirtschafts-

förderung
WiR GmbH

E-Akte
Flächendeckende Einführung in der 

gesamten Landkreisverwaltung bis 2026

Digitale Bürgerbeteiligung
Aufbau einer digitalen 

Bürgerbeteiligungsplattform
Stärkere Verbindung von online und offline

Inter-komm. 
Digital-

akademie
Aufbau und Ausbau 

digitaler 
Kompetenzen

Service BW
Beteiligung an 

Konvois und 
Integration von 

Service BW in das 
Bürgerportal

Bürgerportal
Stetiger Ausbau 

der Online-
dienstleistungen

Bürgerbeteil-
igungsportal
Beteiligung an 

Dig.-maßnahmen
interkommunal 

nutzbar

Bürgerinfo-
Veranstaltungen

Vermittlung von 
Themen und 

Projekten

Bürger-Projektthemen OZG-Prozesse
E-BAföGBürger-GIS

Digitale Integration Digitaler LK-Zwilling

Onlineportal  Jobcenter Virtuelles Bauamt

OWI etc.

Neue digitale 
Verwaltungs-

dienstleistungen 
(Einführung in OZG)

Bürger-GIS

E-Health 
Pflegeportal/
Heimfinder

Mobilität & Verkehr
ÖPNV-Konzept

Umwelt & Energie
Solarkataster
Katastrophen-

schutz

Wohnen & 
Arbeiten 

Intelligente 
Marktplätze im 

ländlichen Raum

Landkreis Ravensburg Digital
- interkommunale Unterstützung 

Tourismus 
digital

Lernfabrik 4.0

Lernfabrik für 
Schulen

Digitalisierungs-
Workshops

gezielte Mitnahme 
bei Projekten und 

anstehenden 
Prozessen 

Industrie 4.0

Gewerbe-
ansiedlungen

digitales 
Gründungs-

zentrum

Lokaler 
Einzelhandel/ 

neue 
Geschäftsmodelle

Aufbau eines interkommunalen 
Digitalisierungsgremiums

Unterstützung OZG-Umsetzung

Ausleihpool techn. Equipment

Interkommunales Schulungsangebot durch 
Digitalakademie für Mitglieder des 

Digitalisierungsgremiums
z.B. ENAIO, Smart City, Digitaler Zwilling, …

Aufbau digitaler Kompetenzen

Digitales 
Langzeitarchiv

Digitale Infrastruktur 
Zweckverband für Breitbandversorgung im 

Landkreis Ravensburg

Planung eines übergreifenden IoT-
Netzwerkes

etc.

3. ZIELSETZUNG UND HANDLUNGSFELDER

S
tä

d
te

 u
n

d
 G

em
ei

n
d

en
B

ü
rg

er
/i

n
n

en
 u

n
d

 V
er

w
al

tu
n

g 

8



9

MAßNAHMENPLANUNG

Kurzfristige Maßnahmen 
2022-2023

• Aufbau Fachgremium „Landkreis 
Ravensburg Digital“ (2021)

• Entwicklung einer interkommunalen 
Digitalakademie zum Nutzen der 
kommunalen Familie (2021)

• Akquise von Fördermitteln

• Digitalisierung der Schulen 
vorantreiben

• Ausbau Bürgerportal 
(Service BW und interkommunale 
Beteiligungsplattform)

• Konsequenter Ausbau Bürgerservice -
OZG Prozesse

• Effizienzsteigerung der 
Verwaltungsarbeit durch E-Akte & 
DMS

Kurzfristige Maßnahmen 
2022-2023

• Aufbau Fachgremium „Landkreis 
Ravensburg Digital“ (2021)

• Entwicklung einer interkommunalen 
Digitalakademie zum Nutzen der 
kommunalen Familie (2021)

• Akquise von Fördermitteln

• Digitalisierung der Schulen 
vorantreiben

• Ausbau Bürgerportal 
(Service BW und interkommunale 
Beteiligungsplattform)

• Konsequenter Ausbau Bürgerservice -
OZG Prozesse

• Effizienzsteigerung der 
Verwaltungsarbeit durch E-Akte & 
DMS

Mittelfristige Maßnahmen
2023-2025

• Ausbau Fachgremium
„Landkreis Ravensburg Digital“

• Konsequente Fortführung 
Digitalisierung der Schulen

• Potentielle Umsetzungsphase:

- Digitaler Zwilling

- Konvergenter Netzplan 

- Aufbau Sensorik und IOT Cockpit 
im Landkreis

- Durchführung Bürgerbeteiligung 

• Pflegeportal 

Mittelfristige Maßnahmen
2023-2025

• Ausbau Fachgremium
„Landkreis Ravensburg Digital“

• Konsequente Fortführung 
Digitalisierung der Schulen

• Potentielle Umsetzungsphase:

- Digitaler Zwilling

- Konvergenter Netzplan 

- Aufbau Sensorik und IOT Cockpit 
im Landkreis

- Durchführung Bürgerbeteiligung 

• Pflegeportal 

Langfristige Maßnahmen
2025-2027

• Ausbau Sensoriknetz

• Umsetzung Themen der digitalen
Daseinsvorsorge

• Umsetzung Bürgerprojekte

• Digitales Langzeitarchiv

Langfristige Maßnahmen
2025-2027

• Ausbau Sensoriknetz

• Umsetzung Themen der digitalen
Daseinsvorsorge

• Umsetzung Bürgerprojekte

• Digitales Langzeitarchiv

4. ARBEITSSCHWERPUNKTE


